CHECKLISTA

TRANSPORTFORETAG

FORBEREDANDE FOR VIOL 3
FOR ATT ER VERKSAMHET SKA VARA REDO TILL GO LIVE OCH FOR ATT NI SKA KUNNA FORTSATTA GORA
AFFARER VID UPPSTARTEN AV VIOL 3 BEHOVER NI UTFORA DESSA OBLIGATORISKA MOMENT.

Kontrollera att ditt transportforetag (aktor) finns upplagt i VIOL 3 - finns den inte maste |
du bestilla en aktor. Finns du med i listan kan du ga till Steg 2 for att utse en
behorighetsansvarig.

Ladda ner Excel-listan ”Bilaga Bestéllningar Till Produktionsmiljéon VIOL3”. Excellistan dver
aktorer: https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/bestaellning-av-masterdata-till-
produktionsmiljoen/

Stam av i Excel-listan under fliken ”Aktorer” att ditt transportforetag finns med. Du kan soka pé
ditt féretagsnamn i kolumnen “Namn” under knappen med en nedétriktad pil.

Formulir ey Juridisk enhet - Onskad huvudkod gy turdisk enhet - Faststdid huvidkod gy Juridisk enhet - Organisation, namn

..... Sasas
Aktor Tsasa7
AAAAA %3600
Aktor "sas60
Ak 61645
Aktor "Gans

K 78403
Aktor Tasse

AAAAA
.....
AAAAA

Aktor Abrahamssons Suftelse, August

Saknas ditt transportforetag i Excel-listan
e Bestill din aktor och behérighetsansvarig i detta formulér:
https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/foer-dig-som-

transportfoeretag/bestaellning-av-aktoer/

o Invinta bekriftelse via mejl fran Biometria att dina uppgifter blivit upplagda

Fragor som ror att bestdlla en Aktor kontakta Biometria support genom att skapa ett drende pa
https://www.biometria.se/mina-sidor/viol-3-produktionsmiljoe/mina-
aerenden/#/(mypages:support)> Nytt drende > Typ av drende - Supportérende

Samtliga transportforetag behover ha en behorighetsansvarig pa sitt bolag. O
For att kunna genomféra bestéllningar behdvs en behorighetsansvarig kopplad till er

huvudkod. Om ni inte har en behorighetsansvarig i VIOL 3 sedan tidigare skickar du ett mejl till
support.viol3@biometria.se med rubriken: Behorighetsansvarig — innehdll i mejl: huvudkod,

foretagsnamn, mejladress, namn och telefonnummer.

Instruktion om till dig som ska bestélla behorigheter till VIOL 3s produktionsmiljo:
https://www.biometria.se/media/r5winmfa/information-vid-bestaellning-av-behoerigheter-2024-10-03.pdf

Nér du fatt din bekréftelse pa att din aktér och behorighetsansvarig ar upplagd kommer
behorighetsansvarig fa tillgang att bestélla anvéandare till ditt féretag via Mina sidor.
Biometria kréver en tvastegsverifiering for att komma at vara tjanster.
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2.1

2.2

Tvastegsverifiering — Microsoft Authenticator

Biometria rekommenderar appen "Microsoft Authenticator” for tvastegsverifiering. Den appen
ska laddas ner till din telefon/surfplatta. Sdkerstéll att appen Microsoft Authenticator finns pé
din telefon/surfplatta.

Se hur du gar till vdga héar: https://www.biometria.se/media/tgtbm1oq/instruktion-kontrollera-
tvaastegsverifiering.pdf

Efter du bestillt din Aktor och behérighetsansvarig ska du bestélla anvidndare till ditt
foretag — Det gor du via Mina sidor pa biometria.se

O Bestdlla behorigheten chauffor” till alla chaufférer som kor for ditt foretag i
chaufforsklienten (dr obligatoriskt)

O Bestélla anvandare for uppfoljningsrapporten 446 *Underlag transportaffar” (motsvarar
transportlista i VIOL 2) Denna rapport dr kostnadsfri.

Bestéll eventuellt:
OJAnvéndare till affarssystemet
O Anvéandare for uppféljning for ytterligare rapporter

Uppléaggning av ekipage i affarssystemet

Virekommenderar initialt att ni tar kontakt med er uppdragsgivare om ni inte planerar att ha
en anvandare i Biometrias affiarssystem géllande upplidggning av ekipage. Bistar inte er
uppdragsgivare med hjélp anvénder ni foljande mall
https://www.biometria.se/media/eu5pz55p/mall-fordonsregister.xlsx dar ni fyller i uppgifter om
era fordon for att sedan spara ner och skicka in enligt instruktion nedan.

Observera att linken leder till en nedladdad excelfil.

Nar ni fyllt i mallen skickar ni in den i samband med att ni skickar in ett drende till Biometrias
support:

e Primdér kontaktvég: Skapa supportdrende via mina sidor VIOL 3 Produktionsmiljo

e Sekundéar kontaktvag: Mejla till support.viol3@biometria.se

e  Skriv att det gidller VIOL 3 Produktionsmilj6 sd blir det ldttare for oss att hjdlpa er.

Se till att ha transportkontrakt (befraktarkontrakt och transportféretagskontrakt) och
eventuella andra affarsobjekt sa som prislistor, drivmedelsindex m.m. uppsatta i VIOL 3:s
produktionsmiljé infér Go Live

Ar det er befraktare eller ett transportférmedlande foretag som goér detta idag behéver ni ha en
dialog med dessa for att besluta om hur ni ska gora i VIOL 3.

vand er till Biometrias support pd support.viol3@biometria.se eller via ’Mina drenden” pa
Mina sidor pa Biomertia.se vid fragor. Mer information géllande supporterbjudande kan du se
hér: https://www.biometria.se/media/aktuellt/nyheter/2024/10/viol-3-supporterbjudande-vid-
kundernas-driftfoerberedelser/

Observera att transportkontrakt giller dven mellan parter for returer om det ska
prisriknas.

Las mer pa “For dig som transportforetag”
Det finns mer material och information om VIOL 3 riktat till dig som transportforetag pa:
https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/foer-dig-som-transportfoeretag/
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