Information till dig som ska bestalla behorigheter till
VIOL3s produktionsmiljo

Forutsattningar

Innan du bestaller en anvandare behover du forst bestalla en aktor till VIOL3s
produktionsmiljé da anvandaren kopplas till aktoéren.

Folj denna guide for att bestalla aktdr och skapa gastanvandare om du inte redan gjort
det.

For att kunna logga in i VIOL3 behover alla anvandare en personlig inloggning.
Detta galler aven chaufforer som tidigare inte haft en personlig inloggning i VIOL2.

Personlig anvandare ar nodvandig da chaufforen skapar information i systemet som
paverkar resultatet i transport — och ravaruredovisning, darfor finns behovet av
sparbarhet.

Innan ni paborjar era bestallningar behover ni utse minst en behdrighetsansvarig som
blir godkand bestallare av behdrigheter for aktoren.

Om ni inte har en behdrighetsansvarig i VIOL3 sedan tidigare skickar du ett mejl till
support.viol3@biometria.se med rubriken behorighetsansvarig — foretagsnamn.

I mejlet behover vi uppgifter om

- Huvudkod
- Namn pa behorighetsansvarig
- Telefonnummer till bestallare

Nar du fatt en bekraftelse att du ar upplagd som behorighetsansvarig kan du bérja
bestalla behorigheter till dig och dina kollegor via formuléaret pa Mina sidor.

Det finns mojligt att ha flera behorighetsansvariga pa foretaget om det finns flera
behdrighetsansvariga ar regeln att minst en vara knuten till organisationen.

Om ni har behov av flera behorighetsansvariga bestaller du som redan ar
behdorighetsansvarig den rollen till ytligare en person via formuléaret.

Tank pa att det alltid ar aktoren som ar ansvarig for anvandare som ar knutna till eran
huvudkod dven om ansvaret for att administrera behorigheter har tilldelats till en extern
part.


https://www.biometria.se/media/sk1li4js/bestaellningsstig-70.pdf
mailto:support.viol3@biometria.se

For att gora en bestallning gar du till Biometria.se och klickar pa mina sidor.
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MINA SIDOR
Mina drenden

IT-tjanster VIOL 2
ARKIVERADE ARENDEN

VIOL 3 Produktionsmiljo
Mina tjanster AKTUELLA ARENDEN
» Mina arenden
nini . .
S ion Arenderubrik Arendenummer  Staus  Senastsndrad  Avsiutad Arkiveras om
Avsiutad 20240820 20240820 Gdagar

Integrationsspecifikationer
g Ta bort kaer som inte anvands for VIOL 3 00655886

Protokoll
Avsiutad 20240815 20240815 1 dagar

VIOL 3 Kundtestmiljo
Biometria Utbildning
8 Bestallning av Beharighet 0654860
Sjalvbetjaningsportal
0041528 Avsiutad 20240815 20240815 1 dagar

Anpassad rutin for oss gallande hur man lyfter forandringar mellan miljserna

Volymuppftljning

Sparade bestéliningar

- Valj Arendetyp behérighet och vélj om du ska bestélla en ny anvéndare eller om du

ska bestalla en behorighet till dig sjalv eller ndgon annan

Nytt arende

Typ av arende

Bestall behorighet

Formular

At mig sjalv
At ny anvandare

At annan anvandare
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