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1 Introduktion

Som behorighetsansvarig kan du ge fullmakt till en annan anvandare i VIOL 3.
Fullmakten gor det mojligt for anvandare utanfor ditt foretag att enligt dnskemal
administrera, ta del av och f6lja upp era afféarer.

Observera: Fullmaktsfunktionen far inte anvédndas for transportaffarer i VIOL 3.
Rollpaket som innehéller transport kopplat till administration eller uppfoljning av
transportaffaren kan darfor inte anvandas for fullmakt.

Fullmakt kan ges pa juridisk- eller organisatorisk enhet, vilket innebér att fullmakten
kan tilldelas pa olika nivaer i en organisation dér det finns flera organisatoriska
enheter. Exempelvis om fullmakten ges pa juridisk niva far personen tillgang till
samtliga underliggande organisatoriska enheter. Om du daremot ger fullmakten pa en
organisatorisk enhet kommer personen fa fullmakt till den enheten och eventuellt
underliggande enheter. Lias mer om juridiska- och organisatoriska enheter har.

Fullmakter ges ut tills vidare. Behorighetsansvarig behdver meddela Biometria att
fullmakten ska upphora.

Foretag behdver utse en eller flera personer som behorighetansvariga. Den eller de
som ar behorighetssansvariga ansvarar att ratt personer har atkomst till foretagets
affarer i VIOL 3. Behorigheter ar ocksé forenade med kostnader. Du kan ldsa om
kostnaderna pa Biometria.se

Det ar viktigt att du forstar att en fullmakt ger en annan person
atkomst till att se nuvarande och tidigare affarer. Har organisationen
organisatoriska enheter gar det att styra vad i organisationen personen
ska kunna ta del av. Har foretaget endast en juridisk enhet far
personen atkomst till hela foretagets affarer, beroende pa behorighet.

A
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2 Fullmakt
I VIOL 3 ar behorigheterna kopplade till anvandaren.

Om du har samma behoérigheter pad din anvdndare som fullmakten sa racker det med
en anvandare. I de fall fullmaktens behdrigheter inte stimmer 6verens med
nuvarande behorigheter behover du skaffa en till anvdndare. Detta géller
behorigheter med atkomst till Affarssystemet, Chaufforsklienten och for
Mitbeskedsklienten. Ovriga behoérigheter gér bra att kombinera mellan olika aktorer
dé det gar att sarskilja exempelvis uppfoljning for respektive aktor.

For att gora det tydligare presenterar vi tva anviandarfall nedan.

2.1 Anvandarfall 1

Om Anna Karlsson sedan tidigare har behorigheten Administrator - Affirssystemet pa
foretaget Skogen AB och far fullmakt pa Industri AB med samma anvéindare
(Anna.Karlsson@skogen.se) kommer Anna att ha samma behorighet till
affarssystemet pa Industri AB.

3

Anna.karlsson@skogen.se

Skogen AB
Administrator - 10010-00000
Affarssystemet
..
"
Anna.karlsson@skogen.se m
Industri AB

20020-00000

- Behdrighetsansvarig pa Industri AB har inloggning till Biometria.se och
e DEStéller Annas behorighet pa Mina sidor.
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2.2 Anvandarfall 2

Anna Karlsson far inte samma behérighet till Industri AB. Industri AB ger henne en
annan anvandare (Anna.Karlsson@industri.se) med behorigheten
Foretagsadministrator — Affarssystemet. Pa sa sétt ser Industri AB till att Anna
Karlsson inte far mer tillgdng 4n vad Industri AB 6nskar.

3

anna.karlsson@skogen.se

Skogen AB
Administratér - 10010-00000
Affarssystemet
.0
¥
anna.karlsson@industri.se m

Industri AB
Ravaruanvandare 20020-00000
- Affarssystemet

Behorighetsansvarig pa Industri AB behdver skapa en ny mejadress till Anna.
wm—mme LAr efter kan behorighetansvarig bestalla behdrigheter till Anna via Mina sidor.

2.3 Fortydligande

Exemplen ovan galler behorigheter som ar kopplade till Affarssystemet,
Chaufforsklienten och Matbeskedsklienten (Se vilka behdorigheter det galler hér).
Ovriga behorigheter gér bra att kombinera mellan olika aktorer d det gér att
sarskilja exempelvis uppfoljning for respektive aktor. Det ar behorighetsansvarig som
ansvarar for att ratt behorigheter blir tilldelade och att anvidndaren inte har hogre
eller 1agre behorigheter sedan innan.
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3 Bestall fullmakt

Det ar endast behorighetsansvarig pa foretaget som har ratt till att géra en
fullmaktsbestallning. En fullmaktsbestéllning sker pa samma satt som bestéllning av
behorigheter.

3.1 Bestall fullmakt

En fullmaktsbestéllning sker pd samma sétt som bestéllning av behdrigheter. For att
gora en fullmaktsbestillning besok biometria.se och logga in pd Mina sidor. Har du
inte en anvandare sedan tidigare behover du aktivera ditt konto. Se lathunden hur du
aktiverar ditt konto.

e Besok Biometria.se

e Logga in pd Mina sidor

e Valj miljon din bestallning galler i vanstra sidomenyn. VIOL 3 Produktionsmiljéo
eller VIOL 3 kundtestmiljo.

e Valj Mina drenden

e Valj Nytt drende

e Typ av arende Behorighet

e Vilj At ny anviindare eller At befintlig anvindare

e Fylliformuléaret. Obs! Om du anvéinder dig av Excelmallen. Bifoga den i
formuléret pa nytt.

e Skicka in din bestéllning. Biometria skickar aterkoppling nar behdrigheterna
ar upplagda.

3.2 Bestall av behdrighetsansvarig

Nedan presenteras tva tillvigagangssatt.

Tom Andersson ar behdrighetansvarig pa foretaget Avverkning AB. Tom vill att
Johanna Svensson ska vara behorighetsansvarig. Johanna arbetar som konsult och ska
administrera at Avverkning AB i VIOL 3.

. Tillvdgagangsséatt 1
Tom har inloggning till Biometria.se och anger sig sjalv och Johanna som

-— behérighetsansvarig via formulér pa Mina sidor. Johanna kan dér efter bestélla
och administrera alla behorigheter till foretaget.

Tillvagagangssatt 2

Tom skickar ett mejltill suportviol3@biometria och uppger att han och
Johanna ska vara behérighetsansvarig for Avverkning AB. Johanna kan da
bestélla och administrera alla behdrigheter till féretaget.
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Vid tillvagagangssatt 2 behover du som behorighetansvarig inkomma med féljande
information for att vi ska kunna hantera din bestallning:

I mejlet behover vi uppgifter om
e Huvudkod
¢ Ditt namn och fullmaktstagarens namn samt e-postadresser
e Telefonnummer till dig som bestdallare

Exempel
Amne: Behérighetsansvarig — Avverkning AB

Huvudkod: 30000-0000

Behorighetsansvarig: Tom Andersson, tom.andersson@avverkingAB.se
Behorighetsanansvarig: Johanna Svensson, johanna.svensson@konsult.se
Telefonnummer till bestallare: 070-123 45 67

Skicka sedan mejlet till support.viol3@biometria.se.

3.3 Att tanka pa

Som vi ndmnt i inledningen ar det viktigt att du som behorighetsansvarig tar ett
aktivt beslut till eventuella fullmakter. Det ar viktigt att du forstar att en fullmakt ger
en annan person atkomst till att se nuvarande och tidigare affarer. Har
organisationen organisatoriska enheter gar det att styra vad i organisationen
personen ska kunna ta del av. Har foretaget endast en juridisk enhet far personen
atkomst till hela foretagets affarer, beroende pa behorighet.

Det ar ditt ansvar som behorighetsansvarig att ta stallning till om fullmakten ska
ges ut eller inte.
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