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VIOL 2 till VIOL 3
2024-10-21



Vi närmar oss Go Live för VIOL 3

Informationen ger en övergripande bild av vad som kommer hända inför och i samband med Go Live av 
VIOL 3 och övergången från dagens VIOL 2

Informationen syftar till att uppmärksamma dig som kund om vad du behöver veta, ta ställning till och 
ansvar för inför övergången från VIOL 2 och VIOL 3

Kommunikation kommer att ske löpande fram till samt efter Go Live till dess att VIOL 2 stängs. Följ detta 
på biometria.se

https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/


Din organisation ska flyttas från VIOL 2 till VIOL 3 (systemen körs samtidigt) under 
Omläggningsperioden, som är cirka 6 månader från och med Go Live av VIOL 3 

Omläggning syftar till att så snart som möjligt avsluta och slutredovisa affärer som baseras på 
regelverken i VIOL 2 och så snart som möjligt starta upp affärer i VIOL 3.

Vad innebär Omläggning från VIOL 2 till VIOL 3?

Innan Go live Omläggning Go live + 6 månader
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Inmätning och Redovisning i VIOL 3

Inmätning och Redovisning i VIOL 2

Go live



Viktigt att veta inför Omläggning

Under omläggningsperioden är VIOL 2 och VIOL 3 i drift samtidigt och delar ingen 
information mellan varandra utan är två helt skilda system

Som kund till Biometria måste DU säkerställa att dina egna system kan hantera affärer i VIOL 
2 och VIOL 3 samtidigt under omläggningsperioden

Uppföljning sker i respektive systems uppföljningsverktyg (VIS, TIS, Prins respektive 
Rapportportal) 



Viktigt att göra inför Omläggning

Aktiviteter som DU som kund behöver ta ansvar för att göra:

Skapa en omläggningsplan (klickbar länk) genom att kartlägga pågående samt kommande 
affärer och hur dessa ska hanteras från Go Live 

Vilka affärer som planeras att slutföras i VIOL 2

Vilka affärer som ska starta direkt i VIOL 3 

Vilka affärer som eventuellt behöver läggas upp på nytt i VIOL 3

Vilka affärspartners ni arbetar med

Vilka roller ni har i förhållande till era affärspartners

Hur status är för era affärspartners gällande omläggningsarbetet inför VIOL 3

Kontakta din affärskonsult eller Biometria support om du har eventuella frågor och 
funderingar

https://www.biometria.se/media/dxee5r43/plan_milstolpe7a-plus-7b-30.xlsx
mailto:support.viol3@biometria.se


Principer för Omläggning

VIOL 2 stängs för nya affärer 2025-06-02 (Generation 0 av Virkesorder och 
Förstaledskontrakt inte möjligt att skapa, inte heller via integration)

Sista dag för inkörning/ankomstregistrering, där Biometria är mätande företag, för VIOL 2 är 
2025-10-17 

VIOL 2 stängs för inmätning 2025-10-31

Transporter och inmätning av råvara kan påbörjas i VIOL 3 från och med Go Live 2025-05-02



Exempel på skillnader generellt      | VIOL 2 och VIOL 3

Enklare användning

VIOL 2 arbetar man mycket med koder för att 
ange och söka ut information. Detta kräver att 
man förstår, eller kan söka sig fram till, 
kodernas betydelse för att kunna använda 
systemet

Transportprisgrundande egenskaper 

Priskod i VIOL 2 kan ha olika betydelse  

Enklare användning

Data i VIOL 3 beskrivs i klartext och kod

Data finns i register som man kan välja bland 
när man skapar nya objekt

Användare slipper söka fram betydelsen av 
koder i kodbok.

Krävs mindre utbildning av nya resurser som 
ska använda systemet

Nuläge i VIOL 2 Förbättringar i VIOL 3

Transportprisgrundande egenskaper 

I VIOL 3 har varje egenskap en egen term



Exempel på skillnader generellt      | VIOL 2 och VIOL 3

Tydlig sortimentsstruktur

I VIOL 2 kan samma sortiment nyttas för olika 
betydelse  

Tydlig sortimentsstruktur

I VIOL 3 framgår det vad det är för sortiment 
och vad det innehåller 

Nuläge i VIOL 2 Förbättringar i VIOL 3

Självständiga affärsobjekt

Virkesordern är uppdelad i ett antal 
självständiga objekt, bla Avtalsobjekt

Identiteten på avtalsobjektet motsvarar 
identiteten på virkesordern i VIOL 2

Självständiga affärsobjekt

Virkesordern innehåller flera affärsobjekt och 
kommunicerar alltid information om alla 
affärsobjekt oavsett om informationen är 
komplett



Exempel på skillnader generellt      | VIOL 2 och VIOL 3

Nuläge i VIOL 2 Förbättringar i VIOL 3

Transport och masterdata

Möjlighet att bygga upp en platsstruktur med 
hierkier samt definiera olika typer av platser för 
olika syften

Kunna återspegla verklighetens platsstruktur i 
VIOL 3 och därigenom möjliggöra bättre logistik, 
minskad risk för fel och förmedling av korrekt 
information till mottagande industri

Transport och masterdata

Otydlig och en ej uppdaterad förteckning över 
platser i VIOL 2 

Det saknas möjlighet att på ett strukturerat sätt 
definiera olika platser och dess relation till 
varandra. 

Mätning Leveransavisering

Mer information och möjlighet att 
prenumerera på integrationsmeddelandet

Synliggöra ev. köer på mottagningsplats alt. 
effektivisera truckhantering på vedplan  



Beställning grunduppsättning data VIOL 3

Nedan listas vad du som kund ansvarar för att beställa av Biometria 

Biometria ansvarar för att administrera dina beställningar

Aktör – Organisationsstruktur

Platsstruktur

Företagsspecifika och/eller sitespecifika sortiment

Integrationskontrakt

Behörigheter till alla användare i VIOL 3

Mätningsflöden och Mätningstjänster

Prislisteabonnemang

Kollektiv

Certikonto



Beställningsstig för grunduppsättning data VIOL 3

Läs mer om beställningar här (klickbar länk) om vad, när, hur och i vilken ordning du beställer 
grunduppsättning data för din organisation

https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/bestaellning-av-masterdata-till-produktionsmiljoen/


Milstolpe Beskrivning Start datum Slut datum

Kund kan beställa 
grundläggande data

Du som kund får möjlighet att beställa bland annat:
• Behörigheter
• Integrationskontrakt
• Grundläggande data

juni 2024

Samtliga kunders 
driftsförberedelser i 
VIOL 3

Det innebär att man som kund får behörighet till VIOL 3 och 
kan påbörja arbetet med att skapa sina affärsobjekt

2024-12-02 2025-04-02

Go Live VIOL 3 Den dagen vi öppnar upp VIOL 3 i skarp drift för alla kunder 2025-05-02

Omläggning Den period då förflyttning från VIOL 2 till VIOL 3 kommer att 
ske

2025-05-02 2025-10-31

Viktiga datum Omläggning



Q1

Tidslinje uppstart av VIOL 3 och omläggning från VIOL 2

Q4 Q1 Q2 Q3 Q4Q3

2024 2025

Kunders 
driftsförberedelser 

kan starta
2024-12-02

Go live VIOL 3
2025-05-02

Q1

2026

Kunders 
driftsförberedelser 
uppstart VIOL 3 klar

2025-04-02

VIOL 2 stängs för 
inkörning/ankomst-

registrering
2025-10-17

VIOL 2 stängs för 
rätta/korrigera, 

omprisräkna, köra 
integrationer
2026-01-31

Omläggningsplan VIOL 3 
klar

2024-09-30

VIOL 2 stängs för 
inmätning

2025-10-31

Beställa 
grunduppsättning

2024-maj

Q2

VIOL 2 stängs för 
nya affärer 
2025-06-02



Viktiga datum Begränsa VIOL 2

Milstolpe Beskrivning Datum

Stäng VIOL 2 för nya affärer Definitionen av ny affär är att i VIOL 2 skapa ett nytt Förstaledskontrakt med generation 0, Virkesorder med 
generation 0 i VIOL 2 klienten eller via integration VO IN
Det går fortsatt att lägga till nya rader i i befintliga Virkesorder, Förstaledskontrakt och skapa nya kontrakt i 
transportaffären.

2025-06-02

Sista dag för 
inkörning/ankomstregistrering

Sista dag för leveranstillfällen av råvara för VIOL 2
Det innebär att mätningsorganisationen har 2 veckor att slutföra mätningar för VIOL 2

2025-10-17

Stänga VIOL 2 för inmätning Det går då inte att skapa nya mätningar via:

Produktionsrapportering via RAPP och SenderXC stängs. Stickprov och Kontrollprov är mätta och redovisade. 
Möjlighet att ta torrhaltsprov för energiberäkning stängs. Årlig rensning av databaser i VIOL 2 ska INTE 
genomföras

2025-10-31

Möjlighet att rätta/korrigera 
inmätta och redovisade 
transaktioner stängs

Det går då inte att:
• Rätta/Korrigera inmätta och redovisade transaktioner
• Prisomräkna inmätta och redovisade transaktioner
• Skicka transaktioner IN/UT 

2026-01-31

Uppföljning i VIOL 2 stängs VIOL 2 är tillgänglig för uppföljning av redan inmätta och redovisade affärer efter sista dag för inmätning 
enligt SLA.

VIOL 2 är tillgänglig med en läsa behörighet vilket innebär att man som användare har möjlighet att titta på 
alla objekt i VIOL 2 användaren är behörig till.

2028-10-31

• Doris
• IRIS (fjärrmätning)
• MAPP
• RTV Online

• Extern insändning VIOL 2
• Rätta/Korrigera
• Ers.grundande skördarmätning VIOL 2 



Samtransport innebär fysisk transport/leverans för både VIOL 2 och VIOL 3 vid samma leveranstillfälle

Beslut: Samtransport av råvara VIOL 2 och VIOL 3 är INTE tillåtet 
under omläggningen

VIOL 3VIOL 2

Samtransporter tillåts inte under omläggningsperioden då det sammantaget innebär för stora risker 
att störa virkesflödet vid industrin samt säkerhetsmässiga aspekter på mätplatserna eller allmänna 
vägar

Primära flaskhalsar som kan uppstå är tiden det tar för chaufförerna att rensa restpartier av råvara i 
skogen och sänkt kapacitet på bilar under omläggningsperioden

Skulle samtransporter ändå inträffa trots förbud kommer detta att avvikelsehanteras



VIOL 3VIOL 3

VIOL 2VIOL 2

Exempel på tillåten samlast med möjlig samlastredovisning under omläggningen

Olika VO/AO men endast VIOL 2 eller VIOL 3 i transporten vid inmätning 

Virkesorder XXXXXXXX Virkesorder YYYYYYYY

Avtalsobjekt ZZZZZZZZ Avtalsobjekt QQQQQQQQ



Guide – Verksamhetsplanering för ditt företag

Detta behöver du genomföra inför VIOL 3:

1. Gör dina beställningar till Biometria (enligt föregående bild)

2. Du behöver kontakta dina affärspartners så att ni går i takt gällande övergången till VIOL 3

3. Se över vilka kontrakt  som finns där du ingår som en part. Dessa kontrakt behöver läggas in i VIOL 3

4. Tillse att engagera din verksamhet och att de genomför utbildning i VIOL 3. Exempel på roller som behöver 
engageras och utbildas:

- Virkesadministratörer

- Avtalsansvariga både på central och lokal nivå (köp/sälj)

- Produktionsledare

- Transportledare

- Chaufförer

- Osv



Kontaktvägar Biometria

Läs informationen Din resa mot VIOL 3, läs här (klickbar länk). Där finns mer information för olika typer 
av kundföretag tex Mottagande industri eller Avverkningsföretag

Information om: 

Tjänsterna i VIOL 3 (produktionsmiljö) finns på Mina sidor (klickbar länk) på biometria.se 

Beställningar av grunduppsättning data hittar du här. 

Beställningar av tex behörigheter till användare hittar du här. Obs! behörighetsansvarig krävs.

Skapa gärna prenumeration på innehåll från biometria.se, tex VIOL 3 nyheter, här (klickbar länk) så får du 
information direkt i din inkorg

Biometrias Kundservice support.viol3@biometria.se eller 010-228 59 00

Din affärskonsult i Forest Storm

https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/
https://www.biometria.se/mina-sidor/viol-3-produktionsmiljoe/mina-tjaenster/
https://www.biometria.se/viol-3/din-resa-mot-viol-3/bestaellning-av-masterdata-till-produktionsmiljoen/
https://www.biometria.se/mina-sidor/viol-3-produktionsmiljoe/mina-aerenden/#/(mypages:support/cases)
https://www.biometria.se/prenumerera-paa-innehaall/skapa-prenumeration/
mailto:support.viol3@biometria.se
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