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ORD FRAN VD

Ingela Ekebro
Vd Biometria

Som VD for Biometria dr jag stolt
over att presentera var arliga
héllbarhetsrapport dar vi
reflekterar 6ver vara presta-
tioner och strdvan mot en mer
hallbar framtid. Var véarld star
infor stora utmaningar och hos
oss pa Biometria tar vi dessa pa
stort allvar. Vi dr vdl medvetna
om att vara val padverkar och
kan bidra till 16sningarna och
darmed vara en del av den
grona omstallningen.

Var rapport r en 6ppen och
transparent redogorelse for hur
vi arbetar for att minska var
miljopaverkan, fraimja social
rattvisa och sékerstdlla ekono-
misk hallbarhet.

Det ar viktigt att notera att vart
arbete inom héllbarhet inte bara
ar relevant for var verksamhet,
utan aven for vara kunder. Vi ar
medvetna om att vara tjanster
spelar en roll i branschens stra-
van mot 6kad héllbarhet, och vi
ser oss som en viktig 1dnk i den
héllbara vardekedjan. Genom
att stindigt anpassa och utveck-
la vara tjanster med hallbarhet
i fokus kan vi fortsitta verka for
en mer héllbar framtid for bade
skogsnaringen och samhaéllet i
stort.

Under det gdngna aret har vi
genomfort intressentdialoger
och en dubbel vasentlighetsa-
nalys for att identifiera de mest
relevanta hallbarhetsfragorna
for var verksamhet.

Genom denna analys har vi
sedan pabdrjat prioriteringen
av de aspekter som har storst
inverkan pd héllbarheten bade
inom och utanfor var verksam-
het.

For att sdkerstalla en helhetssyn
i arbetet organiserade vi under
2023 en workshop dar represen-
tanter fran foretagets avdelning-
ar deltog. Syftet var att skapa en
plattform for diskussion och for
att gemensamt identifiera vilka
hallbarhetsfragor som ar mest
relevanta och betydelsefulla for
Biometria.

Vi ser fram emot att anvinda
resultaten frdn var dubbla
vésentlighetsanalys och
workshoppen for att vagleda
oss i det fortsatta arbetet med
hallbarhet i alla delar av var
verksamhet. Under 2024 kom-
mer vi att se 6ver och revidera
héallbarhetsmalen. Slut-
rapporten fran det strategiska
initiativet "Position och rappor-
tering” som det analyserande
héallbarhetsarbetet sker inom,
kommer att levereras under det
andra kvartalet 2024.

Uppsala, 31 mars 2024
Ingela Ekebro, vd Biometria
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VAR VERKSAMHET

Biometrias ca. 800 medarbetare ar

verksamma runt om i hela landet.
Virkesmatarna finns vid mottagande
industrier och varmeverk fran Skane
i soder till Norrbotten i norr. IT-
verksamheten ar framst lokaliserad
till Sundsvall dar det stérsta kontoret
aterfinns med runt 120 medarbetare.
Huvudkontoret ligger i Uppsala och
det finns &ven kontor i Falun, Umea
och Jonkoping. Flertalet av vara
medarbetare inom Matningskvalitet
samt vara distriktschefer har
hemmakontor da de &r utspridda i
hela landet.
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SYFTET MED VAR VERKSAMHET

Biometria har som uppdrag att skapa trygghet pa
virkesmarknaden genom opartisk matning och
redovisning av skogsprodukter i affarerna mellan
skogsdgare och industri. Utdver detta ska vi ocksa
pa andra sétt fraimja digitaliseringens utveckling
genom att erbjuda tjanster for automatisering och
digitalisering av virkeshandel, logistik och pro-
duktion pa den svenska virkesmarknaden. Vi har
etablerade samarbeten med forskningsinstitut och
universitet for att stodja vart langsiktiga arbete.

VARA VARDEORD

Vara varderingar utgor en gemensam grund som
végleder oss i vart dagliga arbete. De dr nira kopp-
lade till vdra mal och utgor kdrnan i Biometrias
kultur. De fyra vardeorden som formar var kultur
ar PALITLIGA, OPARTISKA, ENGAGERADE och
TILLSAMMANS, vilka vi forkortar till POET.

Vi strdvar kontinuerligt efter att forankra dessa
varderingar i hela organisationen sa att de naturligt
blir en integrerad del av var vardag och praglar var
verksambhet.

Biometria ar ett medlemsagt foretag som verkar
inom svensk skogsnaring. Vara over 290 medlems-
foretag, som ar juridiska personer, séljer, koper
eller hanterar skogsravara och biobranslen och
har behov av métning, matningsteknisk revision,
redovisning eller transportrelaterade data. Styrel-
sen bestar av en opartisk ordférande samt sex re-
presentanter fran vardera kdpar- och séljarsidan
for att garantera opartiskheten, dessutom ingar
tva personalrepresentanter i styrelsen.

OPARTIS,
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=
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HALLBARHET | BIOMETRIAS STRATEGI

Biometrias roll att stodja och
utveckla virkeshandel, logistik
och produktion pa den svenska
virkesmarknaden ar ett viktigt
bidrag till en hallbar skogsnéring.
Vart framsta bidrag till den
nationella omstallningen och en
mer hallbar véarld sker just genom
de tjanster vi erbjuder vara
kunder.

Hallbarhet dr sedan 2022 ett
strategiskt fokusomrade for
Biometria, det innebér att

det ar ett prioriterat omrade
som ar sarskilt viktigt under
strategiperioden. Ett strategiskt

héllbarhetsmal som ska nés

till &r 2027 &r att starka den
organisatoriska och sociala
arbetsmiljon (OSA). Detta foljs
upp genom ett OSA-index i
medarbetarundersokningen.
Hallbara medarbetare dver hela
arbetslivet dr grunden for ett
héllbart Biometria.

Under 2023 har arbetet med

det strategiska initiativet
”Position och rapportering”

som paborjades 2022 fortsatt.
Initiativet syftar till att skapa
struktur och transparens kring
vart hallbarhetsarbete och flytta

0ss i strategins riktning. Genom
initiativet har bland annat en
kartlaggning av hallbarhetsnyttor
i alla vara tjanster gjorts och
fyra nyttoomraden faststallts.

En workshop med deltagare
fran samtliga avdelningar pa
Biometria har genomforts for att
involvera hela organisationen.
En stor del av arbetet 2023 har
varit att genomfora en dubbel
vasentlighetsanalys enligt

CSRD och ESRS. Det strategiska
initiativet avslutas under varen
2024.

VIKTIGA HANDELSER UNDER ARET

FOR BIOMETRIA

)) Dubbel vasentlighetsanalys

)) Kartlaggning av regelverk

)) EU:s avskogningsférordning (EUDR)

») Medarbetarundersékning

» Kundundersékning
) ISO-certifiering, 1ISO 9001:2015
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DUBBEL
VASENTLIGHETSANALYS

OM DEN DUBBLA VASENTLIGHETSANALYSEN

Under aret 2023 har Biometrias
team i det strategiska initiati-
vet ”Position och rapportering”
genomfort en fordjupning i att
kartldgga foretagets hallbar-
hetsfragor. En del av fordjup-
ningsarbetet har varit att utféra
en dubbel vasentlighetsanalys i
enlighet med EU-direktivet CSRD
(Corporate Sustainability Re-
porting Directive).

Genom den dubbla vésentlig-
hetsanalysen har vi stravat efter
att oka var forstaelse for den
inverkan pd bade méanniskor och
miljo var verksamhet har samt

for de hallbarhetsrelaterade
finansiella risker och mojligheter
som vi star infor. Syftet ar att
anvanda denna 6kade forstielse
for att vigleda oss vidare i ut-
vecklingen av Biometrias strate-
giska hallbarhetsarbete.

DA ett flertal av Biometrias kun-
der omfattas av CSRD, har pro-
jektet aven syftat till att oka den
interna forstdelsen for CSRD och
de krav som direktivet kommer
med. Detta for att underlatta
Biometrias formaga att bemota
de indirekta konsekvenser och
moijligheter som CSRD innebar

for Biometria som leverantor,
inklusive tillhandahallande av
information, nya héllbarhetsre-
laterade krav och efterfragning-
ar av nya tjanster.

Biometria ar en ekonomisk
forening och omfattas inte av
EU-direktivet CSRD. Darfor foljer
inte hallbarhetsrapporten den
struktur som CSRD efterfragar.
Vi har valt att avgrdnsa arets
hallbarhetsrapport och endast
redovisa den konsekventiella
vasentlighetsbedomningen déar
vi identifierade direkt orsakad
paverkan i var egen verksamhet.
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SA UTFORDES DEN DUBBLA
VASENTLIGHETSANALYSEN

Den 6vergripande processen for genomforandet av den dubbla vasentlighetsanalysen har bestatt av

fyra centrala steg:

STEG 1

IDENTIFIERING AV BIOMETRIAS VARDEKEDJA
for att forsta vilka aktiviteter som kan ge upphov
till negativ eller positiva paverkan, risker eller
mojligheter.

STEG 2

KARTLAGGNING av eventuellt visentlig negativ
och positiv pdverkan samt risker och méjligheter i
egen verksamhet och vardekedjan genom att utga
frdn ESRS-dmnena for miljéfragor, sociala fragor
och styrningsfragor. Detta kompletterades med
intressentintervjuer och skrivbordsundersokning.

STEG 3

BEDOMNING av 4mnenas vasentlighet i enlig-
het med CSRD-metodik for beddmning av skala,
omfattning, aterstdllbarhet och sannolikhet samt
finansiell storlek och sannolikhet fér bedomning
av risker och mojligheter.

STEG 4

VALIDERING av resultatet fran den dubbla va-
sentlighetaanalysen tillsammans med Biometrias
ledningsgrupp.

IDENTIFIERING AV BIOMETRIAS VARDEKEDJA

@

T e

UPPSTROMS

- Radmaterial och resurser

- Leverantorer och
underleverantorer

VAR VERKSAMHET

&b

NEDSTROMS

- Kunder

- Anvandning av tjanster
- End-of-life
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RESULTATET AV DEN DUBBLA
VASENTLIGHETSANALYSEN

Resultatet av den KONSEKVENTIELLA VASENTLIGHETSBEDOMNINGEN innefattar faktisk och po-
tentiell padverkan relaterat till Biometrias egen verksamhet och viardekedja oavsett om den &r positiv
eller negativ. Totalt 22 av 37 omraden fran samtliga ESRS*-standarder blev vésentliga varav tio av dessa
vasentliga omraden dar Biometria har en direkt orsakande paverkan. Den direkta orsakade paverkan
ligger inom Biometrias egen verksamhet, for 6vriga viasentliga omraden har Biometria en bidragande
eller koppling genom véara affarsférbindelser.

VASTENTLIGA FRAGOR - DIREKT ORSAKAD | EGEN VERKSAMHET

ESRS E1 ESRS E5 ESRS S1 ESRS E4 ESRS G1
Klimatférandringar Resursanvandning Egen arbetskraft Konsumenter och Styrning och ledning
& cirkular ekonomi slutanvandare

Trygg anstallning. Infomationsrelate-
Rimliga |[6ner rade konsekvenser
och kollektiv- for konsumenter och
férhandlingar slutanvandare

Resursinfldden Foéretagskultur

Jamstalldhet och Sl en vissell

blasare

Avfall lika 16n for likvardigt
arbete

Relationer med
leverantorer inklusive
betalningsrutiner

Korruption och
mutor

De identifierade vasentliga omradena blir vigledande i framtagande av hallbarhetsmal, nyckeltal och
handlingsplaner for 2024.

* ESRS, (European Sustainability Reporting Standards) dr en ny gemensam rapporteringsstandard for
hallbarhetsredovisning inom EU.

il
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MILJO OCH KLIMAT

ALLBARINDUSTRI,
NEROCH
RUKTUR

1 HALLBARASTADER
OCH SAMHALLEN

A

1 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3

1 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISKMANGFALD

EN HALLBARARE SKOGSNARING

Genom ett aktivt utvecklingsarbete sékerstdller vi att vara tjdnster
standigt fortsatter att vara relevanta. Biometria arbetar kontinu-
erligt med teknikutveckling kring tjanster, matmetoder och IT-16s-
ningar for att skapa hallbara losningar. Vara tjanster bidrar starkt
till hela skogsnéringens arbete med hallbarhet. Malet ar att vara
tjidnster ska hjalpa vara kunder i deras utmaningar och underlatta
att klara framtida krav.

VARA FYRA NYTTOOMRADEN
INOM HALLBARHET

)) Tillhandahéller viktigt underlag for klimatredovisning genom
KVALITETSSAKRADE DATA i VIOL-systemet, bland annat om
transporterade och inmétta volymer, transportavstand,
lastens vikt och ravarans ursprung.

)) Sékerstaller SPARBARHET av skoglig ravara genom detalj-
information i VIOL. Det garanterar att flertalet lagkrav,
certifieringar samt EU:s timmerforordning foljs. Kredit-
kontosystemet Certikonto mojliggor kontroll av hela kedjan
fran skog till industri for certifierade volymer enligt PEFC:s
och FSC:s regelverk.

)) Bidrar till EFFEKTIVARE TRANSPORTER genom enkel admi-
nistration for virkesbyten i VIOL, korrekt ruttning med Kront
Véagval, tillforlitlig information om skogsbilvagarnas standard
och generos tillganglighet for inmdtning via fjarrmatning.

)) Bidrar till BATTRE RAVARUUTNYTTJANDE genom tjins-
ter for rapportering fran skordare och skotare, sdndning av
apteringsinstruktioner, produktionsuppféljning, tjansten *Titt
i trave” for korrekt sortering, kvalitetssakring av skordarens
matnoggrannhet for korrekt aptering samt faststdllande av
ravarans kvalitet vid inmétning.

12



Under 2023 har Biometria klivit in i tva nya forskningsprojekt
koordinerade av Skogforsk. Dessa bada projekt har stark koppling
till nyttoomradena sparbarhet och effektivare transporter.

DIGFORETRACE - Digital sparbarhet for skogliga produkter ar ett
samverkansprojekt som syftar till att utveckla en digital sparbar-
hetsmodell for skogliga produkter. Modellen skapas genom att knyta
samman produktions- och transportdata genom att anvanda positio-
nerings- och sensorteknik.

TREE - Transition to efficient, electrified forestry transport ar ett
forsknings- och innovationsprojekt med maélet att bidra till att 50
procent av de nya lastbilar som skogsbruket koper ar elektrifierade
ar 2030.

OMVARLDSANALYS - REGELVERK

Under hosten 2023 startades ett arbete med att kartlagga de regel-
verk inom héllbarhetsomradet som paverkar Biometrias verksam-
het. En battre forstaelse inom omradet hjalper oss att strukturera,
prioritera och gora vigval som ar viktiga pa savél kort som lang sikt.
Fokus ar nationellt och EU, men dven FN:s klimatpanel IPCC (Inter-
governmental Panel on Climate Change) ska belysas. Arbetet har
avgransats till hallbarhet inom klimat, biodiversitet, resurseffektivi-
tet och sparbarhet.

omradet, syftet ..a
samt processe 6




BIOMETRIAS HALLBARHETSRAPPORT 2023

EU:S AVSKOGNINGSFORORDNING (EUDR)

EUDR (AVSKOGNINGSFORORDNINGEN)
fastslogs i juni 2023 och ska vara implemente-

rad 30 december 2024. Den stéller krav pa att all
skoglig rdvara samt ett antal andra ravaror (till
exempel kaffe, kakao, n6tkétt och gummi) som
anses orsaka avskogning ska ga att spara genom
hela foradlingskedjan tillbaka till sitt ursprung.
Alla verksamhetsutovare ska gora en deklaration
om tillborlig aktsamhet till ett EU-system for att fa

sédlja sina produkter pd EU:s marknad.

Kraven EUDR staller medfor att branschen skulle
dra stor nytta av att VIOL-systemet kompletterades

med formaga att halla information om referens-
och verifikationsnummer kopplat till virkesorder/
avtalsobjekt eftersom nédra 100% av den skogliga
ravara som avverkas, importeras eller exporteras
i Sverige redan finns i VIOL-systemet. I november
2023 beslutade Biometrias styrelse att en arbets-
grupp skulle tillsattas for att titta pa olika forslag
pa hur férordningen skulle kunna efterlevas pa ett
effektivt satt inom ramen for VIOL 2 och VIOL 3.

TJANSTERESOR OCH VAGLEDNING KRING RESOR

Biometria har sedan 2020 foljt upp koldioxidutslapp kopplat till tjinsteresor. I denna uppfoljning
inkluderas samtliga firdmedel - bil, tadg och flyg.

Koldioxidutslapp
tjdnsteresor

2020

2021

2022

2023

Bilresor

samtliga bilresor
i tjanst, inkl. resor
med privata bilar

967 103 kg CO,e

1006 145 kg CO,e

919 579 kg CO,e

639 160 kg CO,e

Tagresor 0,4 kg CO,e 0,3 kg CO,e 0,6 kg CO, 92 kg CO,
DEFRA’ DEFRA
12 902 kg CO,e 27 445 kg CO,e

Flygresor 2 500 kg CO,e 2 878 kg CO,e
GHGP’ GHGP"
12 576 kg CO,e 24 828 kg CO,e

o
. . DEFRA’ DEFRA’
Biometrias

totala utslapp
fran tjansteresor

969 603,4 kg CO.e

1009 023,3 kg CO.e

932 581,6 kg CO,e

GHGP’
932 165,6 kg CO.e

666 643 CO.e

GHGP’
664 080 COe

Kalla: Bilresor, CarPay & HRM Flex. Tagresor - S] rese- och miljorapport. Flygresor - BCD Travel reserapport.
*BCD Travel rapporterar utsldppen for flygresor enligt tva mdtmetoder, "GHGP" (Greenhouse Gas Protocol) och
"DEFRA" (Department for Environment, Food and Rural Affairs in Storbritannien).

i)
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Koldioxidutsldpp fran tjansteresor med bil har minskat kontinuerligt fran 2021 till 2023 medan utslép-
pen fran tag 6kat. Den stora 6kning vi kan se kopplat till tdgresorna forklaras med ett nytt satt att berak-
na utslapp p4, i enlighet med ISO 14083:2023 och Greenhouse Gas Protocol (GHGP), dir dven den el som
SJ kopt in numera tas med i berdkningarna. Tittar vi pd antalet kilometer Biometrias medarbetare rest
med tdg har de 6kat fran 160 440 km 2022 till 217 792 km ar 2023. En trolig anledning till att bilresorna

minskat i takt med att tdgresorna okat kan var att vi efter pandemin sakta hittat tillbaka till de satt vi

tidigare rest pa.

For flygresor ser vi en 6kning jamfort med pandemidren, vilket var vantat. Andra faktorer som bidrar
till kningen ar kompetensutveckling for vara medarbetare. Det har under &ret hallits fysiska traffar och
utbildningar i syfte att ge vira medarbetare majlighet att utvecklas i sina yrkesroller.

I Biometrias riktlinje for tjinsteresor uppma-
nas medarbetare att i forsta hand vélja digitala
motesformer for moten med deltagare som ar
placerade pa olika orter.

Biometrias riktlinje for tjansteresor faststdller
vidare att samtliga medarbetare ska vélja det
mest hallbara resealternativet utifran trafiksa-
kerhet, klimatpaverkan och kostnad. Riktlinjen
uppmanar dven till samakning i syfte att mini-
mera klimatpaverkan dér bilkérning dr ound-
vikligt samt att planera fysiska sammankomster
igod tid sa att berérda medarbetare kan planera
sitt arbete och sin tid.

Vi arbetar l6pande med att folja upp och analy-
sera vart resande.

FORDELNING TJANSTEBILAR
3%

El Laddhybrid Bensin

Il Mildhybrid diesel

15

For att minska var klimatpaverkan nér det kom-
mer till tjinsteresor med bil har Biometria sett
till att det finns ett val att kora laddhybrid, och
sedan 2021 dven rena el-bilar. Detta har resulte-
rat i att 49% av Biometrias bilflotta utgors av el-,
laddhybrid- och mildhybrid-bilar dar laddhybri-
den ar dominant, foljt av elbilar.

Vara medarbetare verkar pa platser diar den
raddande infrastrukturen inte erbjuder mojlighe-
ter for laddning av fordon och dér stora avstand
och 1dga temperaturer kraftigt pdverkar rack-
vidden vintertid vilket forklarar den fortsatt sto-
ra andelen dieselbilar i Biometrias fordonsflotta.
Tittar vi endast pa de tjanstebilar som togs ut
under ar 2023 kan vi urskilja en trend i att fler
medarbetare valjer elbil.

TJANSTEBILAR UTTAGNA 2023
3% 5%

3

I Bensin

Diesel
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SOCIALT

5 JAMSTALLDHET

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK
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Véra medarbetare dr var framsta tillgdng och grunden till var
framgang. Darfor forsoker vi ta vara pa varje medarbetares kom-
petens pa basta sitt. VAr ambition ar att alltid skapa basta mojliga
forutsattningar for vara medarbetare sa att de kan kdnna trygghet
och tillfredsstallelse i sitt arbete och att de kan utvecklas i sin roll.
Vi stravar efter en inkluderande och jamstalld arbetsplats dar vara
medarbetare behandlas lika och ges samma mojligheter.

KOMPETENSUTVECKLING

Kompetensutveckling inom Biometria pagar standigt. For manga
sker kompetensutveckling l6pande i det dagliga arbetet, men det kan
ocksa ske i mer organiserad form, exempelvis genom utbildningar.
Varje medarbetare har en individuell utvecklingsplan som revideras
arligen inom ramen fér medarbetarsamtalet.

Genom var utbildningsplattform Biometria Utbildning kan vi erbju-
da egna interna utbildningar.

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

Vi strévar efter att 6ka jamstalldheten och mangfalden inom Biome-
tria. Traditionellt sett verkar vi inom en mansdominerad bransch
men vi ser vid rekryteringstillfallen en 6kad andel kvinnliga anso-
kanden. Genom en kompetensbaserad rekryteringsprocess kvalitets-
sdkrar vi vara rekryteringar.

KONSFORDELNING PA BIOMETRIA

)) Biometrias styrelse bestar av tre kvinnor och tio mén.
)) Biometrias ledningsgrupp bestar av fem kvinnor och fyra mén.

)) Antalet anstallda kvinnor inom Biometria har 6kat fran 23 %
2021, 26 % 2022 till 27 % 2023. Siffran &r baserad pa tillsvidare-
anstallda.

)) Andel chefer som ar kvinnor har ékat frdn 26 % 2021, 29 %,
2022 till 32 %, 2023.
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. Andelen kvinnliga anstalida . Andelen kvinnliga chefer Konsfordelning kvinnliga chefer

PROJEKT FOR OKAD JAMSTALLDHET

Biometria har varit med och finansierat jamstalldhetsprojektet "Jamstalldhet i skogsbranschen”, ett
regionalt projekt i Vasternorrland som pagatt mellan 2020-2023 och som syftat till att stirka branschens
attraktionskraft ur ett jaimstalldhetsperspektiv. Representanter fran Biometria har tagit del av utbild-
ningar och seminarier inom ramen for projektet.
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ARBETSRATTSLIGA FRAGOR

For att erbjuda vara anstdllda bra arbetsvillkor och trygga formaner &ar vi anslutna till kollektivavtal

via Grona arbetsgivare. Vi har ett ndra samarbete med fackférbunden i frigor som ror kollektivavtal
och anstéllningsforhallanden, bland annat har vi en struktur dér vi, utéver rena forhandlingar, traffar
facken inom ramen for flera forum. Vi har en samverkansgrupp med facken som ses regelbundet, denna
leds av vd. Vi har ocksa dialoggrupper dér vi arbetar med samsyn i avtalsfragor. Vara arbetsmiljokom-
mittéer, dar facken finns representerade, traffas kvartalsvis under aret.

ALLAS LIKA VARDE OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

Biometria varnar om alla manniskors lika varde,
rattigheter, mojligheter och skyldigheter. Att trivas
med och utvecklas i sitt arbete och att arbeta i en
bra och sédker milj6 ar viktigt och sjalvklart for oss.

Maénniskor med olika erfarenheter och perspektiv
ar en avgorande faktor for att skapa en framgangs-
rik organisation. Var grundprincip ar att tilldimpa
lika 16n for lika arbete och att alla ska ha lika mdj-
ligheter till anstallning, utbildning och utveckling i
arbetet, oavsett kon och ursprung.

Allas lika varde speglas i vara vardeord som vi
forkortar till POET. Nya medarbetare introduceras
i POET och begreppet ar nidrvarande i vardagen.

Vi stravar efter nolltolerans nér det géaller diskri-
minering. Att behandla ndgon pa ett annorlunda
sétt pa grund av irrelevanta faktorer stdimmer inte
overens med vara varderingar.

Principerna for Biometrias arbete inom omradet
speglas i var riktlinje mot diskriminering, trakas-
serier och krankande sdarbehandling. I var riktlinje
for rekrytering sdkerstaller vi en rekryteringspro-
cess som gynnar mangfaldsperspektivet i allt frdn
annonsering till urval.

VALMAENDE MEDARBETARE

Véra medarbetare ar var viktigaste tillgang, darfor dr deras hélsa och trivsel en primér faktor for bade
var framgang och i skapandet av Biometria som en attraktiv arbetsplats.

VI GER VARA MEDARBETARE MOJLIGHET TILL_BADE REKREATION OCH SJUKVARD GENOM ATT:

)) Vi erbjuder enligt. kollektlvavtal arbetstldsforkortmng dar tid, pension eller p ngar arligen avsatts

for medalzbetarna
g
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alsofragor. Foretagshilsovarden arbetar bade férebyggande och reaktivt.

)) Alla Biom}%&_g medarbetg"fe har tillgang till foretagshalsovard som extern expertis i arbets-
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)) Vi erbjuder alla vara medarbetare friskvardsbidrag. Medarbetare med nyttjat friskvardsbhidrag har
okat sedan 2020
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. Andel % som nyttjat friskvardsbidraget

MEDARBETARUNDERSOKNING

Under hésten 2023 genomfordes den andra med- Utifran resultatet frdn medarbetarundersokning-
arbetarundersokningen sedan Biometria bildades  en 2021 har ett ledarprogram genomforts. Detta
2019. Undersokningen visar en positiv forflyttning  avslutades 2023. Den kompetensutveckling som le-

isamtliga index. Syftet med medarbetarunder- darprogrammet medfort har bland annat bidragit
sokningen &r att ta reda pa hur organisationen till den positiva forflyttning som gjorts kopplat till
mar som helhet och samtidigt bilda underlag for ledning i den senaste medarbetarundersokningen.

uppfdljning och utveckling av verksamheten.
Medarbetarundersokningen har varit ett varde-
fullt underlag i vart strategiarbete for att kunna
tydliggéra mél och riktning fér framtiden. Chefer
och medarbetare pa samtliga av vara avdelningar
arbetar vidare med handlingsplaner kopplade till
det egna resultatet.
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ARBETSMILJO

Biometria ska vara en sédker, trygg och attraktiv arbetsplats som inte orsakar risker eller skador pa
manniska, egendom eller milj6. Vi arbetar systematiskt med att sdkerstélla och forbéttra den fysiska
och psykiska arbetsmiljon. Brister, risker, tillbud, forbéttringsforslag och olyckor rapporteras in i
[A-systemet som dr ett webbaserat incidentrapporteringssystem. Varje medarbetare har sjélv tillgang
att lagga in d&renden. Handelser som anmadls ska alltid undersokas, riskbedémas, atgardas och féljas
upp. Systemet ger stod i det systematiska arbetsmiljo- och forbattringsarbetet. Genom att anvanda IA
far vi en mer kvalitetssdkrad hantering av vara rapporteringar och atgarder.

RAPPORTERAT | |A 2023-01-01 - 2023-12-31

Under 2023 har vi satt ett foretagsovergripande mal och arbetat forebyggande med arbetsmiljo
genom att medvetet 6ka inrapporteringen av forbattringsforslag och riskobservationer till IA.
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Antalet rapporter har 6kat kraftigt jamfort med tidigare ar vilket &r en forutsattning for vart
forebyggande arbetsmiljoarbete.

RISKER, ORSAKER OCH ATGARDER

Under 2023 har vi haft sex olycksfall som resulterat i frdnvaro. Malet med att na ett LTI-index*
<1 ndddes inte. Biometrias LTI-index 6kade fran 1,26, 2022 till 3,86, 2023.

LTI-INDEX
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*LTI star for Lost Time Injury = olycka med franvaro. LTI-index = antalet olyckor/miljon arbetade timmar. Dvs. Biometria kan ha max
en olycka for att inte komma Over LTI-index 1.

De dominerade orsakerna till olycksfall 4r framfor allt fall i samma niv4, det vill sdga halkolyckor pa
industriomraden eller vid méatstationer. Biometrias mal om ett LTI-index pa <1 kvarstar och vi kommer
framat att fokusera &n mer pa det forebyggande arbetet.

UTBILDNING GER BATTRE ARBETSMILJO

Biometria har tagit fram en anpassad BAM-utbildning (Béattre arbetsmiljo) for samtliga av Biometrias
chefer, ersattare till distriktschefer, arbetsmiljoombud och kontorsansvariga. Utbildningen ger metoder
och kunskaper for att jobba med bade fysiska och psykosociala arbetsmiljofragor. Det genomfors dven
andra avdelningsspecifika utbildningar inom arbetsmiljo.

For att folja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet samverkar arbetsgivare och arbetstagare i Bio-
metrias arbetsmiljokommittéer. Dar utvirderas bland annat skyddsarbetet. Aven tillbud och olycksfall
beskrivs och f6ljs upp av kommittéerna.
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ARBETSKLADER

Den 1 januari 2024 bytte Biometria klddleverantor. Den storre nya leverantoren finns i hela landet och
det finns majlighet att prova ut produkter direkt i butik, pa sa satt blir det ratt frdn borjan och vi mi-
nimerar onddiga och felaktiga bestéllningar. Leverantoren ar certifierad enligt ISO 9001 (kvalitet), ISO
14001 (miljo) och ISO 45001 (arbetsmiljo).

Under 2023 infordes krav pa skyddsskor samt varselklader pa bade 6ver och underkropp for medarbe-
tare som arbetar i falt, matplatser eller industri.

SJUKFRANVARO

Véara medarbetares hélsa och sdkerhet ar en viktig prioritet for en séker och trygg leverans av vart
uppdrag.
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Under 2023 hade vi en total sjukfranvaro pa 3,8% vilket &r en minskning med 0,4 procentenheter.
Det betyder att vi uppnadde vart uppsatta mal om en lagre sjukfrdnvaro &n 2022.
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LEDNING OCH
STYRNING

AFFARSRISKER

Biometrias verksamhet vilar p4 att vi ar opartiska, féljer givna regel- 1 FREDLIGA OCH INKLU-
DERANDE SAMHALLEN

(S
-

verk och méater med stabil och rétt kvalitet. Det ar av yttersta vikt
att vi verkar for sunda affarer, hog integritet och ingen korruption.

Var virkesmétning lyder under virkesmatningslagen och Skogs-
styrelsen ar tillsynsmyndighet. For att sakerstdlla god noggrannhet
ivirkesmatningen genomfor Biometria ett 16pande kontrollarbete,
dar varje skippa, trave eller stock som madts in vid méatplats, efter
ordinarie matning kan slumpas ut fér en noggrann kontroll. Under
2023 kontrollmattes totalt cirka 91 000 stockar och 12 900 travar av
Biometrias 32 kvalitetsledare spridda 6ver landet. Arligen samman-
stdlls en kvalitetsrapport som redovisar resultat avseende kontrollen
av utford matning. Rapporten omfattar 4ven en beskrivning och
sammanfattning av resultat fran Biometrias verksamhet avseende
“kompetenskontroll och interna kalibreringsévningar”. Nar det gal-
ler kontroll av métutrustning kalibreras den manuella utrustningen
arligen, tillsynsresultaten registreras i den interna s.k. kalibrerings-
databasen. Pa den tekniska matutrustningen som anviands vid kon-
troll utfors en daglig tillsyn samt periodisk kontroll.

Biometria arbetar l6pande for att minimera affarsrisker. Det gor vi
bland annat genom att ha tydliga instruktioner for exempelvis attest
och utanordning av betalningar. Biometria har ocksa en visselbla-
sarfunktion dar det 4r mojligt att rapportera misstankar om missfor-
héllanden i organisationen. Rapporteringskanalen garanterar hogsta
sdkerhetsniva och total anonymitet for anmalaren.

Da Biometria dr en ekonomisk forening som bestar av branschens
kopare och siljare ar det viktigt att det finns konkurrensrattsliga
riktlinjer som reglerar vilka fragor som far hanteras. Alla méten dar
medlemmar inleds med en pdminnelse om de konkurrensrattsliga
riktlinjerna.
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Biometrias medarbetare far inte ha uppdrag eller dgna sig t verksamhet vid sidan om sin anstillning
som kan rubba fortroendet for Biometria eller pa annat sitt inverka negativt pd mojligheterna for
medarbetarna att utfora sina arbetsuppgifter. Detta faststalls i var riktlinje for bisysslor.

For att Biometrias medarbetare ska ha kunskap om hur kénslig information hanteras i enlighet med
EU:s dataskyddsforordning (GDPR) samt minska risken for att medarbetare utsétts for IT-bedrégeri
genomfors obligatoriska utbildningar i Informationssadkerhet och Dataskydd.

KONSUMTION OCH RESURSER

Konsumtion och transportering av produkter ar
tva poster dar vi har mdjlighet att pdverka och
gora héllbara val. Biometrias riktlinje fér inkdp
och leverantérshantering kompletterar Biometrias
Kvalitetspolicy med konkreta anvisningar for hur
systematisk inkops- och leverantdrshantering kan
bidra till uppratthallandet av foretagets levererade
kvalitet. Riktlinjen beskriver det arbetssatt som ska
f6ljas av samtliga verksamheter inom Biometria.
Syftet ar att sékerstélla en hallbar leverantorskedja
som inte paverkar Biometrias egna leveranser av
produkter och tjanster negativt.

KUNDUNDERSOKNING

Under 2023 togs aven en leverantdrskod fram som
galler for samtliga Biometrias leverantorer.
Biometria forvéntar sig att dessa leverantorer kan
redovisa efterlevnad av leverantérskoden och
forbehaller sig ratten att sdga upp avtal med leve-
rantorer som brister i sin efterlevnad. Leverantors-
koden stéller krav pa lagefterlevnad saval som att
de ska respektera manskliga rattigheter och arbeta
for en resurseffektiv anvandning av vatten, energi
och andra ravaror.

Vartannat ar genomfor Biometria en kundundersokning i syfte att 6ka forstdelsen for vara kunder och
genom det standigt forbattra vart arbete. Resultatet fran drets kundundersékning visar pa en dkning i
No6jd-kund-index (NKI) jamfort med tidigare ar. Vart mal ar att ha ett NKI >85.



LEDNINGSSYSTEM

Biometrias ledningssystem beskriver hur styrning, ledning, utveckling och
uppfoljning sker av verksamheten. Fokus pa hog kvalitet och systematiskt
arbete med stdndiga forbattringar dr avgérande for hur val vi lyckas med
vart uppdrag. De insatser som de senare aren gjorts for att starka kvalitets-
ledningssystemet resulterade i att Biometria under 2023 erholl ett certifikat
enligt ISO 9001:2015.

Under aret skapades forutsattningar for varaktig intern granskning genom
att utse och utbilda internrevisorer. Revisorerna utforde granskningar bade
pé huvudprocesser och stodprocesser. Ett antal avvikelser kunde konstateras
och de olika avdelningarna inférde utifran dessa avvikelser forbattringar i
sina processer. Vidare har bland annat forbéattringar i kvalitetsledningssyste-
met genomforts inom omradena dokumentkontroll, leverantérshedémning,
riskanalys och malarbete.
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BIOMETRIAS KOPPLING

5.1 Vi stravar efter att ¢ka jamstalldheten och
Utrota diskriminering av kvinnor och | mangfalden inom bade Biometria och inom

flickor branschen.
; 5.5 Andel chefer som ar kvinnor hos oss har

Sakerstall fullt deltagande for kvinnor | Okat.
i ledarskap och beslutsfattande

5 JAMSTALLDHET

ANSTANDIGA 8.8 Vi erbjuder vara anstéllda bra arbetsvillkor och
ARBETSVILLKOR Skydda arbetstagares rattigheter trygga formaner da vi ar anslutna till
ITIIE{IV%KXUTNUMISK och framja trygg och saker arbets- kollektivavtal via Gréona arbetsgivare. Vi har ett
M miljo for alla nara samarbete med fackférbunden |
"' fragor som ror kollektivavtal och anstalinings-
forhallanden.

Under 2023 har vi satt ett foretagsdvergripan-
de mal och arbetat forebyggande med arbets-
milj6 genom att medvetet dka inrapporteringen
till 1A av forbattrings-

forslag och riskobservationer.

9.4 Biometria arbetar kontinuerligt med teknik-
Uppgradera all industri och infra- utveckling kring tjanster, matmetoder och
struktur for dkad hallbarhet IT-l16sningar for att skapa hallbara [6sningar.
Biometrias tjanster bidrar starkt till hela skogs-
naringens arbete med hallbarhet

9.5 Under 2023 har Biometria klivit in i tva nya
Oka forskningsinsatser och teknisk forskningsprojekt koordinerade av Skogforsk,
kapacitet inom industrisektorn projekten har stark koppling till nyttoomradena
sparbarhet och effektivare transporter.

MINSKAD 10.2 Principerna for Biometrias arbete inom omra-
1 OJAMLIKHET Framja social, ekonomisk och det speglas i var riktlinje mot diskriminering,
o politisk inkludering trakasserier och krankande sarbehandling. | var
4 = } riktlinje for rekrytering sakerstaller vi en rekry-

teringsprocess som gynnar mangfaldsperspek-

tivet i allt fran annonsering till urval.

1.2 Bidrar till effektivare transporter genom enkel
Tillgangliggora hallbara administration for virkesbyten i VIOL, korrekt
transportsystem for alla ruttning med Krdnt Vagval, tillforlitlig informa-
tion om skogsbilvagarnas standard och gene-
ros tillganglighet for inmatning via fjarrmatning. #
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12.2
Hallbar férvaltning och anvandning
av naturresurser

i 4 -

APPORT 2023
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Biometrias tjanster bidrar starkt till hela skogs-
naringens arbete med hallbarhet. Malet &r att
vara tjanster ska hjalpa vara kunder i deras ut-
maningar och underlatta att klara framtida krav.
Vi bidrar aktivt med fakta och statistik om den
svenska skogsnaringen.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

13.1

Stérka motstandskraften mot och
anpassningsformagan till klimatrela-
terade katastrofer

Vart framsta bidrag till den nationella omstall-
ningen och en mer hallbar vérld sker genom
samtliga av vara tjanster till vara kunder.

EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISKMANGFALD

15.2

Framja hallbart skogsbruk, stoppa
avskogning och aterstall utarmade
skogar

Tillhandahaller viktigt underlag for klimatredo-
visning genom kvalitetssakrade data i VIOL-sys-
temet om bla. transporterade och inméatta voly-
mer, transportavstand, lastens vikt och ravarans
ursprung.

Sé&kerstaller sparbarhet av skoglig ravara ge-
nom detaljinformation i IT-plattformen VIOL.
Det garanterar att flertalet lagkrav, certifiering-
ar samt EU:s timmerfoérordning foljs. Kreditkon-
tosystemet Certikonto mojliggdr kontroll av
hela kedjan fran skog till industri for certifierade
volymer enligt PEFC:s och FSC:s regelverk.

Bidrar till battre ravaruutnyttjande genom
tjanster for rapportering fran skdrdare och
skotare, sdndning av apteringsinstruktioner,
produktionsuppféljning, titt i trave for korrekt
sortering, kvalitetssakring av skérdarens mat-
noggrannhet for korrekt aptering samt faststal-
lande av ravarans kvalitet vid inmatning.

1 B FREDLIGA OCH INKLU-
DERANDE SAMHALLEN

Ve
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16.5
Vasentligt minska alla former av kor-
ruption och mutor

Via VIOL sakras sparbarheten vilket forhindrar
alla former av korruption och mutor.

Biometrias verksamhet vilar pa att vi &r opar-
tiska, foljer givna regelverk och mater med
stabil och ratt kvalitet. Det ar av yttersta vikt
att vi verkar for sunda affarer, hdg integritet
och ingen korruption.

Vi har tydlig information kring attest och utan-
ordning och en visselblasarfunktion.




KONTAKT

Fragor om hallbarhetsrapporten

E-post: info@biometria.se Biometria ek for
Telefon: 010-228 50 00 Box 89
Hemsida: www.biometria.se 751 03 UPPSALA
Organisationsnr: 769604-6924

RAPPORTEN HAR TAGITS FRAM AV

ULRIKA STEN, kommunikations- och hallbarhetschef
PERNILLA JANSSON, hallbarhetsspecialist

MELANIE GOTHE, affarskonsult

TANJA KEISU, chef Innovation och strategiska projekt
ERIC HOGLUND, arbetsmiljospecialist

LENA KJELLBERG, kommunikator

@ BIOMETRIA
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